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Verbraucherpolitik ist eine Querschnittsaufgabe, die beinahe sédmtliche Bereiche der politischen Agenda
betrifft.

Neben Fragen der Lebensmittelsicherheit, dem klassischen Kernbereich der Verbraucherpolitik, haben v.a.
rechtliche und wirtschaftliche Verbraucherbelange an Bedeutung gewonnen. Zunehmende Globalisierung
und technischer Fortschritt stellen die Verbraucherpolitik gerade in diesen Bereichen vor neue
Herausforderungen.

Aufgrund des Querschnittscharakters berihrt und betrifft Verbraucherpolitik jeden von uns - sei es als
Kaufer, Konsument oder Patient. Fiir die CDU/CSU-Bundestagsfraktion ist Verbraucherpolitik daher eines
der zentralen Anliegen einer birgernahen Politik.

Im  Mittelpunkt der von der Union verfolgten Verbraucherpolitik steht der Verbraucher als
eigenverantwortlich handelnder Konsument und Marktteilnehmer. Jegliche Form ideologisch motivierter
Verbraucherlenkung lehnen wir ab. Dirigistische Eingriffe in die Entscheidungsfreiheit des Verbrauchers
widersprechen nicht zuletzt dem vom Europédischen Gerichtshof aufgestellten Leitbild des mindigen
Verbrauchers.

Die Union steht zudem fir eine Verbraucherpolitik, die ein Gleichgewicht zwischen Verbraucher- und
Wirtschaftsinteressen sucht. Nur so kann sowohl flir den Einzelnen ein hohes Mal} an Lebensqualitat
gesichert, als auch wirtschaftliches Wachstum und Innovation geférdert werden. Verunsicherte
Verbraucher nitzen auch der Wirtschaft nicht. Eine umfassende Verbraucherpolitik darf nicht dazu fuhren,
die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen in Deutschland zu verschlechtern — Verbraucherpolitik bedeutet
insofern auch die Wahrung der Angebots- und Preisvielfalt.

l. Verbraucherinformation

Damit der Verbraucher eigenverantwortlich entscheiden kann, bendtigt er vor allem Informationen.
Umfassende, sachliche und vor allem versténdliche Information ist damit Grundvoraussetzung fir ein
eigenverantwortliches  Kauf- und  Konsumverhalten. Daher mussen  bereits vorhandene
Informationsquellen und die Produktkennzeichnung ausgebaut, vervollstandigt und auf ihre
Verstandlichkeit hin Gberprift werden. Hierbei ist zu beachten, dass auch ein Zuviel an Informationen den
Informationswert mindern anstatt steigern kann.
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DarUber hinaus sollen durch ein Verbraucherinformationsgesetz die bei Behorden vorhandenen
Produktinformationen erschlossen werden. Der Bund muss sich hier an den Kosten, die den einzelnen
Bundeslandern bei Gewahrung des Auskunftsanspruches entstehen, angemessen beteiligen. Hierbei
muss die Wahrung von Betriebs- und Geschéftsgeheimnissen der Unternehmen gewéhrleistet sein. Eine
bedarfsgerechte individuelle Beratung muss im Mittelpunkt stehen.

Es sind auch Verbesserungen im Bereich der Information durch Unternehmen notwendig. Ein
Auskunftsanspruch gegeniber Unternehmen sollte allerdings das letzte Mittel sein und nur auf
europaischer Ebene geregelt werden. Die Ermachtigung zu Warnungen vor Gesundheitsgefahren und die
Verpflichtung zu aktiver behordlicher Information zur Gesundheitsvorsorge und zum Tauschungsschutz
sollten dem Fachrecht vorbehalten bleiben.

Il. Telekommunikationsmehrwertdienste, premium-SMS und Dialer

Das Marktvolumen von Auskunfts- und Mehrwertdiensten in Deutschland ist in den vergangenen Jahren
rasant gestiegen und wird heute auf fast zwei Milliarden Euro geschéatzt. Dennoch ist das Potential fur
Auskunfts- und Mehrwertdienste — und damit fir neue Geschéaftsmodelle und weitere Arbeitsplatze - bei
weitem noch nicht ausgeschopft.

Entscheidend fur den weiteren Erfolg der Mehrwertdienste ist der Erhalt des Vertrauens der Kunden in
die Seriositat der Diensteanbieter. Gerade in den Bereichen mobile marketing und premium-SMS muss
die Produkt- und Preistransparenz gesteigert werden.

Dort, wo Selbstverpflichtungen der Industrie keinen wirksamen Schutz vor Missbrauch und damit der
Zerstdrung legaler Geschéftsmodelle bieten, muss der Gesetzgeber handeln. Ein erster Schritt wurde
nach langem Zégern mit dem ,Gesetz zur Bekdmpfung des Missbrauchs von 0190er- und 0900er-
Nummern” im Sommer des vorletzten Jahres unternommen. Das Gesetz greift jedoch viel zu kurz.

Durch fortgesetzten Missbrauch bei unseridsen Mehrwertdiensten entsteht ein  erhebliches
Akzeptanzproblem fur seriose Auskunfts- und Mehrwertdienste und neue Geschéaftsmodelle.

Besonders negativ sind Angebote aufgefallen, bei denen Handy-Nutzer ohne transparent Uber die
entsprechenden Kosten informiert worden zu sein, so genannte Abonnements Uber eine Vielzahl
kostentrachtiger premium-SMS abschlieRen. Dies gilt auch fur Lockanrufe oder ~SMS, bei denen dann
Antworten auf teure Mehrwertdienste-Nummern geleitet werden oder aber Bestellungen von Premium-
SMS auslésen.

Im Rahmen des Gesetzes zur Anderung telekommunikationsrechtlicher Vorschriften missen solche
Missbrauche effektiv bekdmpft werden. Insbesondere ist dabei ein angemessener Ausgleich zwischen
Verbraucherschutz und Bevormundung der Konsumenten, den wirtschaftlichen Interessen der seridsen
Anbieter und der Verbraucher sowie eine grofiere Produkt- und Preistransparenz zu gewéhrleisten.

M. Spam-Mails
E-mails sind im Geschéfts- und Privatleben ein unverzichtbares Kommunikationsmittel. Die Zahl der
unverlangt zugesandten Werbe-emails (spam-mails) via Internet wachst derzeit exponentiell und

verursacht enorme volks- und privatwirtschaftliche Schaden: Die Zahl der verschickten spam-mails
verdoppelt sich alle achtzehn Monate. Im Jahr 2000 waren Schéatzungen zufolge lediglich ca. acht
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Prozent aller mails unverlangte Werbe-mails, Ende 2002 ging man von 40% aus, derzeit ist mehr als jede
zweite mail spam. Téglich sind dies dreizehn Milliarden mails.

Die spam-mails verursachen erheblichen volkswirtschaftlichen Schaden. Bei Internet-Service-Providern,
Unternehmen, Bildungseinrichtungen, gemeinnitzigen Organisationen und Behoérden entstehen
erhebliche Kosten dadurch, dass spam-mails entweder kostentrdchtige AbwehrmalRnahmen erfordern
oder aber die Arbeitszeit der Angestellten absorbieren. Die Europdische Kommission geht davon aus,
dass den Unternehmen in der EU 2002 ein Produktivitatsverlust von 2,5 Mrd. € entstanden ist.

Spam-mails bewerben oft mehr oder weniger erotische Produkte und Dienstleistungen, Psychopharmaka
und &hnlich unseridse Okkasionen, so dass sie auch geeignet sind, das Vertrauen des Publikums in das
Kommunikationsmittel e-mail nachhaltig zu erschittern.

Als gefahrlich erweist sich auch das Phishing (password-+fishing, .nach Passwdrtern angeln”): Betriger
bringen Internetbenutzer u.a. durch gefalschte E-Mails beispielsweise seridser Kreditinstitute oder online-
Auktionshauser dazu, gefdlschte Websites zu besuchen und dort personliche Informationen wie
Bankzugangsdaten, Kreditkartennummern oder oder andere passwords preiszugeben.

Durch die Novelle des Gesetzes gegen Unlauteren Wettbewerb ist klargestellt, dass die unverlangte
Zusendung von Werbemails unlauteres Wettbewerbsverhalten darstellt, das lediglich zu Gunsten der
klageberechtigten ~ Wettbewerber und Institutionen die  zivilrechtlichen  Rechtsfolgen  des
Schadensersatzes, der Gewinnabschdpfung und der Unterlassungsverpflichtung auslésen kann.

Wir fordern daher, dass die Verwendung nicht existenter oder gefalschter IP- oder Absenderangaben
grundsatzlich bei unverlangt und ohne vorheriges Einverstandnis zugesandten Werbe-mails als
Ordnungswidrigkeit behandelt und mit Bu3geldern bewehrt wird. Im Interesse der Rechtssicherheit fur
alle Beteiligten gilt dies nicht — wie von der Bundesregierung beabsichtigt — fur den Inhalt des ,Betreffs”
der mail.

\A Wettbewerbsrecht

Die CDU/CSU-Bundestagsfraktion begrif3t die ausdrickliche Aufnahme der Verbraucher in den
Schutzzweck des Gesetzes gegen unlauteren Wettbewerb sowie die Abschaffung nicht mehr
zeitgemaler Werbebeschrankungen. Die Einfihrung eines Gewinnabschdpfungsanspruches zur
Bekampfung von gezielten Wettbewerbsverstofien auf Kosten einer Vielzahl von Verbrauchern bewerten
wir ebenfalls grundséatzlich positiv. Allerdings bestehen aufgrund der konkreten Ausgestaltung des
Anspruchs durch die Bundesregierung in 8 10 UWG erhebliche Zweifel an seiner Praktikabilitat. Die Praxis
wird zeigen, ob der Gewinnabschdpfungsanspruch in dieser Form seinem Ziel gerecht werden kann, den
.schwarzen Schafen” unter den Wettbewerbern tatsédchlich ihre Unrechtsgewinne abzunehmen.

V. Harmonisierung des rechtlichen Verbraucherschutzes im européaischen Binnenmarkt

Damit Verbraucher den Binnenmarkt mit seinen vielfaltigen Maoglichkeiten stéarker nutzen, mussen die
rechtlichen Voraussetzungen fur den reibungslosen grenziberschreitenden Warenkauf und fir
grenziberschreitende Dienstleistungen auf europdischer Ebene verbessert werden. Vor allem sind
Rechtssicherheit und -klarheit notwendig, um das Vertrauen der Verbraucher in den Binnenmarkt und
damit auch die grenziberschreitende Nachfrage zu starken.
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HierfUr ist entscheidend, dass grenziberschreitende Verstofie gegen Verbraucherrechte aufgedeckt und
gegen unseridse, im Ausland ansassige Marktteilnehmer gerichtlich vorgegangen und vollstreckt werden
kann.

Mit diesem Ziel hat die EU die Verordnung tber die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz erlassen: Die
Verordnung verpflichtet alle Mitgliedstaaten, bis 2006 eine staatliche Behorde aufzubauen, die an dem
Netzwerk teilnimmt und z.B. durch Amtshilfe oder Auskunftserteilung den Partnerbehdrden in anderen
Mitgliedstaaten die Aufnahme von Ermittlungen ermdglicht.

Bei der Umsetzung der Vorgaben der Verordnung ist die in Deutschland bestehende Struktur der
privatrechtlichen Durchsetzung von Verbraucherrechten zu berlcksichtigen. Die bestehenden
Verbraucherschutz- und Wettbewerbsorganisationen sind daher so weit wie mdglich bei der Umsetzung
der EU-Vorgaben zu berticksichtigen und in das Netzwerk einzubeziehen.

Die européische Initiative zur Novellierung des Lauterkeitsrechts sehen wir ebenfalls als wichtigen Schritt
in Richtung Rechtssicherheit und -klarheit. Das gewahlte Prinzip der Vollharmonisierung darf allerdings
nicht dazu fihren, dass das nationale Verbraucherschutzniveau abgesenkt wird. Die Beschrankung des
Anwendungsbereichs der geplanten Unlauterkeitsrichtlinie auf Geschéaftsbeziehungen zwischen
Unternehmen und Verbrauchern ist zu eng. Wir treten daher fir eine Ausweitung des
Anwendungsbereichs auch auf B2B-Verhalnisse ein.

BegriiRenswert ist auch das Projekt der Europdischen Kommission, das gesamte Européische
Vertragsrecht zu Uberarbeiten. Der Aktionsplan 2003 schlagt einen gemeinsamen Referenzrahmen vor,
der klare Definitionen von Rechtsbegriffen, grundlegenden Prinzipien und koharenten Musterregeln des
Vertragsrechts enthalten und der sich auf den gemeinschaftlichen Besitzstand der EU und die besten
Losungen in der Rechtsordnung der einzelnen Mitgliedstaaten stiitzen soll. Wir werden auf europaischer
Ebene versuchen, an der fiir 2009 geplanten Veroffentlichung des Gemeinsamen Referenzrahmens aktiv
mitzuarbeiten.

VI. Uberschuldung privater Haushalte, Verbraucherinsolvenzen

In Deutschland sind immer mehr private Haushalte Uberschuldet oder insolvent. Der erste Armuts- und
Reichtumsbericht der Bundesregierung ergab, dass es Ende 1999 rund 2,77 Millionen Uberschuldete
private Haushalte gab, aktuelle Schatzung gehen von fast doppelt so viel betroffenen Haushalten aus. Die
Zahl der Verbraucherinsolvenzen hat sich in Deutschland in nur fiinf Jahren verdreifacht, allein ein
Vergleich der Insolvenzantrdge im April 2004 mit den Insolvenzantrdgen des April 2003 zeigt, dass
private Insolvenzen um 30 Prozent angestiegen sind.

Zunehmend geraten auch junge Menschen in die Schuldenfalle: Jeder zehnte Jugendliche oder junge
Erwachsene steht nach einer Studie des Instituts fur Jugendforschung (IJP) bereits mit durchschnittlich
1.550 Euro im Minus. Eine der Ursachen hierflr ist die exzessive Nutzung des Mobiltelefons. Wir fordern
daher, dass Kinder und Jugendliche verstarkt durch préventive MalRnahmen schon in Kindergarten und
Schule den Umgang mit Geld lernen muissen. Darliber hinaus sollten zusammen mit der
Telekommunikationswirtschaft Losungsanséatze entwickelt werden, um den Umgang der Jugendlichen
mit den neuen Medien verantwortungsbewusster zu gestalten.

Allgemein muss fur Betroffene aller Altersgruppen unter Beteiligung der Wirtschaft und der Kreditinstitute
im Rahmen von Aufklarung und Schuldnerberatung ein Weg aus den Schulden gefunden werden.
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VII. Rechte von Bahnkunden und Verbrauchern im sonstigen 6ffentlichen Verkehr

Fahrgastrechte sind im Vergleich zu Verbraucherrechten in anderen Bereichen des Geschéftsverkehrs
immer noch unterentwickelt. Es bedarf eines rechtlichen Rahmens zur einheitlichen Regelung von
Ansprichen bei der Benutzung von Bahnen und Bussen sowie fir den Luftverkehr, die Schifffahrt und
den Fernbus-Linienverkehr. Insbesondere sind die Rechte von Bahnkunden kurzfristig zu verbessern. Die
Selbstverpflichtungsinitiative der Bahn zur Entschadigung der Fahrgaste bei Versp&atung und Zugausfall ist
nicht ausreichend und greift zu kurz. Vor allem ist der in 8 17 EVO geregelte Haftungsausschluss fur
Anspriche der Verbraucher auf Schadenersatz wegen Verspadtung abzuschaffen. Die
Beforderungsbedingungen sind von &ffentlich-rechtlichen in privatrechtliche Geschaftsbedingungen
umzuwandeln. In keinem anderen Bereich ist der Verbraucher rechtlich verpflichtet, auch fir eine
mangelhafte Leistung den vollstdndigen Preis zu bezahlen bzw. gegen seinen Willen eine mangelhafte
Leistung anzunehmen. Spatestens nach der Privatisierung der Bahn im Jahr 1994 ist dieses Sonderrecht
nicht mehr gerechtfertigt.

Die europdische Verordnung Uber eine gemeinsame Regelung fir  Ausgleichs- und
Unterstutzungsleistungen fur Fluggéaste, die am 17. Februar 2005 in Kraft tritt sowie das am 28.06.2004
in Deutschland in Kraft getretene Montrealer Luftverkehrsabkommen sind zur Starkung der Rechte von
Fluggésten zu begriiRen. Die Bundesregierung muss sich auf europdischer Ebene dafiir einsetzen, dass
die erweiterten Passagierrechte im grenztberschreitenden Verkehr Uber den Flugverkehr hinaus auch auf
den Bahn- und Seeverkehr ausgeweitet werden. Der Vorschlag fiir eine Verordnung des Européischen
Parlamentes und des Rates Uber die Rechte und Pflichten der Fahrgdste im grenziberschreitenden
Eisenbahnverkehr (2004/0049 vom 3.3.2003) ist uneingeschrankt zu unterstiitzen.

VIII. Finanzdienstleistungen

Effiziente Information durch die Anbieter und unabhangige Beratung sind wesentliche Voraussetzung
dafur, dass Verbraucher bei — oftmals mit hohen wirtschaftlichen Investitionen bzw. Risiken verbundenen
- Finanzgeschaften auf sicherer und fundierter Basis eigenverantwortliche Entscheidungen treffen
kénnen.

Zweifel an der Sicherheit des PIN-Systems von EC- und Kreditkarten erfordern Investitionen in europaweit
einheitliche und effiziente Sicherheitssysteme. Das EC-Lastschriftverfahren d.h. Zahlung per Karte und
Unterschrift — ist derzeit noch weit verbreitet und sollte neben dem PIN-Verfahren zumindest in nachster
Zeit erhalten bleiben, da der Verbraucher unberechtigte Lastschriften bei nicht verschuldetem Verlust
zurickrufen kann.

EU-Vorgaben durfen nicht zum Nachteil der Verbraucher umgesetzt werden — wie dies deutsche Banken
und Sparkassen durch die Anhebung der Gebuhren fur die Geldabhebung an Automaten anlésslich der
Harmonisierung der Gebiihren bei Geldabhebungen im Ausland getan haben.

Bevormundung der Verbraucher durch ausufernde Beratungspflichten sowie die faktische Verhinderung
der Inanspruchnahme von Krediten durch einkommensschwache Bevolkerungskreise durch die geplante
EU-Verbraucherkreditrichtlinie missen verhindert werden. Auch darf durch das beabsichtigte Prinzip der
Maximalharmonisierung das nationale Schutzniveau nicht abgesenkt werden.

Damit die Moglichkeit fir alle Burger besteht, am bargeldlosen Zahlungsverkehr teilzunehmen, ist die
Einrichtung und Fihrung von Girokonten zumindest auf Guthabenbasis fur alle Verbraucher zu
gewahrleisten. Die Banken mussen umfassend ihrer Selbstverpflichtung zur Gewahrung von
Guthabenkonten fir ,Jedermann” nachkommen.
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Das Kontenpfdandungsrecht ist dahingehend zu reformieren, dass ein unpfandbarer Sockelbetrag zur
Sicherung des Existenzminimums auf dem Girokonto uneingeschrankt verfiigbar bleibt. Die geltende
Rechtslage. nach der der fir die Sicherung des Lebensunterhalts notwendige Betrag nicht von Anfang an
geschiitzt ist, sondern durch aufwéndige gerichtliche Verfahren freigegeben werden muss, stellt fir die
Betroffenen eine unzumutbare Belastung dar. Die Sicherung des Existenzminimums dient auch dazu, die
Kidndigung des Girovertrags zu verhindern. Fihrt der Schuldner mehrere Konten, ist allerdings zu
gewahrleisten, dass der unpfandbare Sockelbetrag nur auf einem der Konten dem Zugriff der Glaubiger
entzogen ist.

Im Bereich des Anlegerschutzes sind die Informations- und Beratungsangebote zu verbessern und
Transparenz- und Offenlegungspflichten zu verstérken

Bei der Reform des Versicherungsvertragsrechts mussen die Verbraucherverbdnde in die Beratung
einbezogen werden und Verbraucherinteressen starker zur Geltung kommen.

IX. Wettbewerb und effiziente staatliche Férderung im Energiemarkt

Nachdem die Preise fur Strom durch die Liberalisierung der Strommérkte 1998 zunadchst deutlich
gesunken waren, sind sie inzwischen durch die verfehlte Energiepolitik der rot-griinen Bundesregierung
um das Fiinffache gestiegen. Auch die Okosteuer und die Auswirkungen des Erneuerbare-Energien-
Gesetzes (EEG) sind fir das gestiegene Preisniveau fur die Endverbraucher verantwortlich. Wir brauchen
endlich den von allen gewiinschten Wettbewerb im Energiemarkt und die Uberpriifung der Férderpraxis
der erneuerbaren Energien im Rahmen eines vernlnftigen Instrumentenmixes untereinander mit Blick auf
den Emissionshandel. Das Energiewirtschaftsgesetz ist dahingehend zu reformieren, dass eine starke
Regulierungsbehorde die Nutzungsentgelte bereits im Vorfeld prifen und genehmigen muss.

X Lebensmittelkennzeichnung

Bei Lebensmitteln und den meisten anderen Produkten des taglichen Bedarfs erfolgt die wesentliche
Information CUber die Kennzeichnung. Gerade im Bereich der Lebensmittelkennzeichnung gibt es
erheblichen Verbesserungsbedarf v.a. in Hinblick auf die Verstandlichkeit der Information. Eine
Produktkennzeichnung als Primérinformation muss allgemein verstéandlich und auf das Wesentliche
reduziert sein. Gerade im Bereich der Bioprodukte fihrt eine Vielzahl von Kennzeichnungen — sog. Bio-
Label — zu einer Verwirrung der Verbraucher. Auch muss, was in anderen Landern als ,Bio” gilt, nicht
unbedingt deutschen Standards entsprechen. Es ist daher in diesem Bereich dringend erforderlich, fur
mehr Klarheit zu sorgen. Dariber hinaus ist eine geographische Herkunftsbezeichnung fir alle
Lebensmittel — bei verarbeiteten Produkten auf die wesentlichen Bestandteile beschrénkt - einzufihren.
Soweit durch die Straffung der Primérkennzeichnung Detailinformationen z.B. fir bestimmte
Verbrauchergruppen verloren gehen, sollte dies durch Selbstverpflichtungen der Unternehmen zur
Verbraucherinformation aufgefangen werden.

Eine Kennzeichnung loser Waren durch Verdffentlichung einer vollstdndigen Zutatenliste gefahrdet nach
unserer Auffassung den Bestand von Bedienungstheken und ist deshalb in dieser Form nicht praktikabel.
Im Hinblick auf eine Kennzeichnung von allergieausiésenden Stoffer ist im Interesse der Verbraucher eine
gewisse Kennzeichnung notwendig, die jedoch zwingend mit den Vertretern der beteiligten Wirtschaft
und des Handels abgestimmt sein muss.

Den auf EU-Ebene diskutierten Verordnungsentwurf Gber nahrwert- und gesundheitsbezogene Angaben

zu Lebensmitteln, sog. .Health Claims”, begrifRen wir grundsétzlich als richtigen Schritt in Richtung
Information und Irreflhrungsschutz der Verbraucher. Allerdings schieRen die vorgeschlagenen
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Regelungen zum Teil Uber das Ziel hinaus, indem sie die Verbraucher bevormunden und unnétige
Burokratien erzeugen. Wir fordern daher Nachbesserungen in dem Sinne, dass die Regelungen dem
Leitbild des mundigen Verbrauchers entsprechen und die Innovationsfahigkeit der Lebensmittel- und
Werbewirtschaft erhalten.

Die seit dem 18. April 2004 EU-weit geltenden Kennzeichnungspflichten fiir genetisch verdnderte
Lebens- und Futtermittel sind als ein bedeutender Schritt zu mehr Transparenz und Wahlfreiheit fir die
Verbraucher grundsétzlich zu begrtiRen. Allerdings herrscht nach wie vor keine vollstdndige Transparenz,
da sich die Kennzeichnung einerseits nicht an der Nachweisbarkeit im Endprodukt, sondern am
Produktionsprozess orientiert, andererseits aber tierische Produkte grundsatzlich von der
Kennzeichnungspflicht ausgenommen sind. Im Sinne einer vollstdndigen Transparenz sollte sich die
Bundesregierung daher auf EU-Ebene daflir einsetzen, die Kennzeichnungspflicht auch auf tierische
Produkte, wie Fleisch und Milchprodukte auszuweiten.

XI. Lebensmitteliberwachung

Wir brauchen auRerdem endlich bundes- und europaweit einheitliche Standards fir die
Lebensmittellberwachung. Verbraucherschutz darf nicht von der jeweiligen Haushaltslage eines Landes
abhangen, der Bund ist daher aufgefordert, die Lebensmittelkontrollen der Lander starker zu koordinieren.
Ein einheitliches Durchfihrungsrecht und bessere Koordination und Kommunikation zwischen Bund und
Landern sowie Bund und EU ist insbesondere notwendig, da nationales Vorgehen und fehlende
Abstimmung zwischen Ldndern und Bund nur Scheinsicherheit gibt. Die EU-Verordnung Uber amtliche
Futter- und Lebensmittelkontrollen vom 29. April 2004, die eine Harmonisierung der nationalen
Kontrollsysteme zum Ziel hat und ab dem 1. Januar 2006 anzuwenden ist, ist vor diesem Hintergrund
ebenfalls zu begriiRen. Die Allgemeine Verwaltungsvorschrift Rahmen-Uberwachung (AVV-Rib), die
unter anderem die erforderlichen Voraussetzungen fur die Durchfihrung der Verordnung schafft, ist als
Schritt in die richtige Richtung zu begrtf3en.

XIl. Uber-, Fehl- und Mangelernahrung

Von Ubergewicht, Fehl- und Mangelerndhrung sind in Deutschland vor allem auch Kinder und
Jugendliche betroffen. Erndhrungsbedingte chronische Erkrankungen machen aufgrund der daraus
resultierenden  Behandlungskosten  Fehlerndhrung  neben  einem  individuellen zu  einem
gesamtgesellschaftlichen bzw. volkswirtschaftlichen Problem.

Es bedarf daher eines langfristigen und breit angelegten Programms, das in einer einheitlichen Strategie
alle beteiligten gesellschaftlichen Ebenen und Akteure erfasst. Kurzfristige Aktionen und imagewirksame
Pilotprojekte wie von der Bundesverbraucherministerin betrieben sind hingegen nicht zielfihrend. Unter
den beteiligten Ministerien - Bundesministerium fiir Gesundheit und Soziale Sicherung,
Bundesministerium fur Bildung und Forschung sowie Bundesministerium fir Verbraucherschutz,
Ernahrung und Landwirtschaft — missen Strategien und Vorgehen gegen Fehl- und Ubererndhrung
abgestimmt und koordiniert werden, um unnétige Kosten zu vermeiden und eine wirkungseffektive
Zusammenarbeit zu ermdglichen. Im Mittelpunkt muss hierbei die Pravention durch Aufklarung Uber
Erndhrung, Nahrungsmittel und Lebensmittelzubereitung in Kindergarten und Schulen stehen. Erndhrung,
Bewegung und Freizeitgestaltung mussen wieder zu einer gesunden Lebensfiihrung zusammengefihrt
werden. Hierzu sollten Fortbildungen fir Lehrer, Eltern und Kinder wie auch die Aufnahme von
Erndhrungskunde in die Lehrplane beitragen.
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XIlI. Starkung der Verbraucher-/Patientenrechte im Bereich der Schénheitschirurgie

Fehlende  bzw. mangelhaft  ausgestaltete  Patientenrechte  kdénnen  im Bereich  der
Schénheitschirurgie/Schonheitsoperationen besonders gravierende Folgen fiir die Betroffenen haben.
Obwohl die Zahl der Schonheitsoperationen von Jahr zu Jahr zunimmt — im Jahr 2002 lieRen mehr als
800.000 Menschen eine Schonheitsoperation an sich durchfihren - ist der Begriff ,Schonheitschirurg” in
Deutschland nicht geschiitzt, so dass jeder approbierte Mediziner den Namen fthren, mit ihm werben und
entsprechende Eingriffe durchflihren kann, ohne besondere fachliche Qualifikationen zu haben. Dies reicht
bis zu Heilpraktikern, die legal Fettabsaugungen durchftihren dirfen. Die Folgen mangelhafter fachlicher
Quialifikation reichen von unzureichender Aufklarung der Patienten bis hin zu dauerhaften Schmerzen und
Entstellungen sowie lebensgefahrlichen Komplikationen wahrend und nach der Operation bis zum Tode.

Wir fordern daher zur Verminderung gesundheitlicher und kosmetischer Schaden in Anlehnung an
europédische Initiativen auch in Deutschland die Entwicklung geeigneter Zertifizierungsverfahren fiir Arzte,
die sog. Schonheitsoperationen durchfihren. Darlber hinaus muissen gewerbliche Institutionen, die
primér Schoénheitsoperationen durchflhren, starker kontrolliert werden. Aufierdem sind die Werbe-
beschréankungen des Heilmittelwerbegesetzes auf Schonheitsoperationen, d.h. medizinisch nicht indizierte
Eingriff auszuweiten. Vor allem aber sind Schénheitsoperationen an Minderjahrigen zu verbieten.

XIV. Gentests und Datenschutz

Der Fortschritt der humangenetischen Forschung lasst eine Fille neuer diagnostischer Moglichkeiten
erwarten. In den vergangenen Jahren ist eine Zunahme sowohl der Zahl der Anbieter als auch der
Inanspruchnahme genetischer Diagnoseleistungen zu verzeichnen. Genetische Daten sind persdnliche,
identitatsrelevante Gesundheitsdaten mit hohem prédikativem Potential, die auch Informationen Uber
Dritte (Verwandte) offenbaren. Zum einen sind ihr Umfang und ihre mdgliche Bedeutung fir den
Betroffenen oft nicht abschéatzbar, zum anderen bergen genetische Daten Risiken sozialer, ethnischer und
eugenischer Diskriminierung, die deshalb ein entsprechend hohes Schutzniveau gegenliber moglichem
Missbrauch erfordern.

Gerade um die positiven Chancen genetischer Diagnostik nutzen zu koénnen, bedarf es gesetzlicher
Regelungen, die das Recht des Einzelnen auf informelle Selbstbestimmung (Recht auf Wissen, Recht auf
Nichtwissen, Recht auf Durchfihrung und Recht auf Ablehnung eines Gentests ohne Stigmatisierung)
sichern, die Durchfihrung von Gentests von einer schriftichen Zustimmung des Betroffenen abhangig
machen und fiir den Umgang mit genetischen Daten datenschutzrechtliche Bestimmungen enthalten, um
eine missbrauchliche Verwendung zu verhindern.

XV. Starkung der unabhéngigen Verbraucherberatung

Die Verbraucherzentralen der einzelnen Bundesléander sind von zentraler Bedeutung fur die unabhangige
und kompetente Beratung und Information der Verbraucher. Die Abhéngigkeit von der jahrlichen
Haushaltslage und der dementsprechenden Veranderung der jahrlichen staatlichen Férderung stellt ein
Problem fur die Kontinuitdt der Beratungstétigkeit dar. Die Verbraucherzentrale Mecklenburg-
Vorpommern hat bereits Insolvenz angemeldet. Die Bundesregierung sollte daher Konzepte fur die
Starkung der Unabhangigkeit und finanzielle Sicherung der Verbraucherberatungen - z.B. durch
Grindung einer Stiftung — entwerfen und gemeinsam mit den Bundeslandern beraten. Bereits jetzt sollte
die Stiftung Warentest in die Unabh&ngigkeit entlassen werden.

Die Bundesregierung muss sich auch daflir einsetzen, dass die Existenz der Schuldnerberatungsstellen
gesichert bleibt.
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